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16.99.01. Einfache Kommunikationshilfen / Symbolsysteme

16.99.01.0 Einfache Kommunikationssysteme Neukauf 00 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.01.0 Einfache Kommunikationssysteme Zubehör 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.01.1 Symbolsysteme gedruckt Neukauf 00 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.01.1 Symbolsysteme gedruckt Zubehör 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02. Statische Systeme mit Sprachausgabe

16.99.02.0 Tasten mit Sprachausgabe Neukauf 00 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02.0 Tasten mit Sprachausgabe Zubehör 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02.1 Statische Systeme als Tastengruppen/in Tafelform Neukauf 00 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02.1 Statische Systeme als Tastengruppen/in Tafelform Zubehör 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02.2 Statische Systeme als Tastengruppen/in Tafelform mit 

Kodierung

Neukauf 00 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02.2 Statische Systeme als Tastengruppen/in Tafelform mit 

Kodierung

Zubehör 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02.3 Statische Systeme mit Lesestift und Stickern Neukauf. Die Abrechnungsposition 16.00.99.1001 kann zusätzlich abgerechnet werden. 00 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.02.3 Statische Systeme mit Lesestift und Stickern Zubehör. Die Abrechnungsposition 16.00.99.1001 kann zusätzlich abgerechnet werden. 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.03. Dynamische Systeme mit Sprach-und Sichtausgabe

Neukauf 00 KVA 5,0% V WE Ja

Wiedereinsatz, inklusive Softwareupdates 02 290,00 EUR V WE Ja

Seitensets (individuell). Nur abrechnungsfähig, wenn vorkonfektionierte Seitensets nicht 

ausreichend sind und Seitensets vollständig individuell erstellt wurden und hierfür keine 

Vorlage(n) verwendet wurde(n) (4).

05 149,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Systemaktualisierung vor Wiedereinsatz: Software-/Treiberupgrades (6). 14 KVA

Entsorgungspauschale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 65,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1). Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2).

18 110,00 EUR V WE Ja

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Sofern im Einzelfall erforderlich, kann die Vergütung 

einmal je Versorgungsfall zusätzlich angesetzt oder nachbeantragt werden (3).

20 330,00 EUR V WE Ja

16.99.03.0 Dynamische Systeme mit Symboleingabe
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Neukauf 00 KVA 5,0% V WE Ja

Wiedereinsatz 02 150,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Systemaktualisierung vor Wiedereinsatz: Software-/Treiberupgrades (6). 14 KVA

Entsorgungspauschlale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 65,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1) Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2).

18 110,00 EUR V WE Ja

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Sofern im Einzelfall erforderlich, kann die Vergütung 

einmal je Versorgungsfall zusätzlich angesetzt oder nachbeantragt werden (3).

20 330,00 EUR V WE Ja

Neukauf 00 KVA 5,0% V WE Ja

Wiedereinsatz 02 275,00 EUR V WE Ja

Seitensets (individuell). Nur abrechnungsfähig, wenn vorkonfektionierte Seitensets nicht 

ausreichend sind und Seitensets vollständig individuell erstellt wurden und hierfür keine 

Vorlage(n) verwendet wurde(n) (4).

05 149,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Systemaktualisierung vor Wiedereinsatz: Software-/Treiberupgrades (6). 14 KVA

Entsorgungspauschale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 65,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1). Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2).

18 110,00 EUR V WE Ja

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Sofern im Einzelfall erforderlich, kann die Vergütung 

einmal je Versorgungsfall zusätzlich angesetzt oder nachbeantragt werden (3).

20 330,00 EUR V WE Ja

16.99.03.1 Dynamische Systeme mit Schrifteingabe

16.99.03.2
Dynamische Systeme mit Symbol-und/oder 

Schrifteingabe
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Neukauf 00 KVA 5,0% V WE Ja

Wiedereinsatz 02 359,00 EUR V WE Ja

Seitensets (individuell). Nur abrechnungsfähig, wenn vorkonfektionierte Seitensets nicht 

ausreichend sind und Seitensets vollständig individuell erstellt wurden und hierfür keine 

Vorlage(n) verwendet wurde(n) (4).

05 149,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Systemaktualisierung vor Wiedereinsatz: Software-/Treiberupgrades (6). 14 KVA

Entsorgungspauschale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 80,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1). Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2).

18 130,00 EUR V WE Ja

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Sofern im Einzelfall erforderlich, kann die Vergütung 

einmal je Versorgungsfall zusätzlich angesetzt oder nachbeantragt werden (3).

20 560,00 EUR V WE Ja

Neukauf 00 KVA 5,0% V WE Ja

Wiedereinsatz 02 150,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Entsorgungspauschale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 65,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1). Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2).

18 85,00 EUR V WE Ja

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Sofern im Einzelfall erforderlich, kann die Vergütung 

einmal je Versorgungsfall zusätzlich angesetzt oder nachbeantragt werden (3).

20 170,00 EUR V WE Ja

Kommunikationssysteme mit Schrifteingabe und 

diskreter Tastatur
16.99.03.4

16.99.03.3
Dynamische Systeme mit integrierter Augensteuerung 

und Symbol-und/oder Schrifteingabe
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16.99.04. Behinderungsgerechte Tastaturen

Neukauf - Produkte mit einem Neukaufwert unter 500 EUR ohne Wiedereinsatz (N-WE) 00 KVA 5,0% V WE

N-WE

Ja

Wiedereinsatz - nur Produkte mit einem Neukaufwert über 500 EUR Brutto 02 130,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Entsorgungspauschale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 65,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1). Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2).

Sofern im Einzelfall eine Aufbereitung vom Vertragspartner nicht in eigener Werkstatt erfolgen 

kann, insbesondere wenn die Tastatur zur hygienischen Aufbereitung von einem externer 

Betrieb zerlegt werden muss, sind diese Aufwendungen nicht in der Rückholpauschale 

enthalten.

18 65 V WE Ja

Neukauf - Produkte mit einem Neukaufwert unter 500 EUR ohne Wiedereinsatz (N-WE) 00 KVA 5,0% V WE

N-WE

Ja

Wiedereinsatz - nur Produkte mit einem Neukaufwert über 500 EUR Brutto 02 130,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

Entsorgungspauschale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 65,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1). Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2).

Sofern im Einzelfall eine Aufbereitung vom Vertragspartner nicht in eigener Werkstatt erfolgen 

kann, insbesondere wenn die Eingabehilfe zur hygienischen Aufbereitung von einem externer 

Betrieb zerlegt werden muss, sind diese Aufwendungen nicht in der Rückholpauschale 

enthalten.

18 65,00 EUR V WE Ja

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Sofern im Einzelfall erforderlich, kann die Vergütung 

einmal je Versorgungsfall zusätzlich angesetzt oder nachbeantragt werden (3).

20 170,00 EUR V N-WE Ja

16.99.04.1 Behinderungsgerechte elektronische Eingabehilfen

16.99.04.0 Behinderungsgerechte Tastaturen
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Neukauf 00 KVA 5,0% V WE Ja

Wiedereinsatz 02 130,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Entsorgungspauschale: Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

17 65,00 EUR V WE Ja

Rückholpauschale: Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und 

Einlagerung (1). Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 

16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden (2). 

Sofern im Einzelfall eine Aufbereitung vom Vertragspartner nicht in eigener Werkstatt erfolgen 

kann, insbesondere wenn die Augensteuerung zur hygienischen Aufbereitung von einem 

externer Betrieb zerlegt werden muss, sind diese Aufwendungen nicht in der 

Rückholpauschale enthalten.

18 65,00 EUR V WE Ja

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Sofern im Einzelfall erforderlich, kann die Vergütung 

einmal je Versorgungsfall zusätzlich angesetzt oder nachbeantragt werden (3).

20 140,00 EUR V WE Ja

16.99.05. Behinderungsgerechte Software für Kommunikationssysteme

16.99.05.x Behinderungsgerechte Software für 

Kommunikationssysteme

 inkl. Installation auf dem Endgerät. Neukauf, Zubehör (vgl. § 9b Abs. 6). 00,12 Listenpreis 

(App-Store) 

zzgl 20%

V Ja

16.99.05.x Behinderungsgerechte Software für 

Kommunikationssysteme

Einweisung in den Gebrauch / Schulung. Nur ansetzbar, wenn eine vorhandene 

Kommunikationshilfe aufgrund der Entwicklung des Versicherten auf eine höherwertigere 

Software umgestellt wird.

20 170,00 EUR V Ja

16.99.06. Halterungen zu Kommunikationshilfen

Neukauf 00 KVA 5,0% V WE Ja

Wiedereinsatz 02 95,00 EUR V WE Ja

Zubehör 12 KVA 5,0% V WE Ja

Rückholung und anschliessende fachgerechte Entsorgung (5). Die Abrechnungsposition 

16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich abgerechnet werden 

(2).

17 50,00 EUR V WE Ja

Rückholung inkl. Aufbereitung (insbes. Reinigung/Desinfektion) und Einlagerung (1). Die 

Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann zusätzlich 

abgerechnet werden (2).

18 60,00 EUR V WE Ja

16.99.08. Sprachverstärker

16.99.08.0 Sprachverstärker Neukauf 00 KVA 5,0% V N-WE Ja

16.99.08.0 Sprachverstärker Zubehör 12 KVA 5,0% V N-WE Ja

Augengesteuerte Hardware zur Eingabeunterstützung16.99.04.3

Halterungen zu Kommunikationshilfen16.99.06.0-3
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16.99.99. Abrechnungspositionen

16.99.99.0003 Taschen und Tragesysteme für Kommunikationshilfen Gerätespezifisch individuelle Funktionstaschen/Tragesysteme. 

Alltagsgegenständliche Taschen, Rucksäcke sind in der eigenwirtschafltichen Verantwortung 

des Versicherten (Gebrauchsgegenstand)

00,12 KVA 5,0% V Ja

16.00.99.1000 Hausbesuchspauschale (Fahrkosten) Die Hausbesuchspauschale kann einmalig je Versorgungsfall im Zusammenhang mit der 

Auslieferung/Rückholung der Adaptionshilfe beantragt werden. Werden Adaptionshilfen 

gemeinsam mit Kommunikationshilfen versorgt, kann die Hausbesuchspauschale nur einmal 

(je Versorgungsfall) und nicht je Hilfsmittel angesetzt werden.

00,01,

02,12,

16,17,

18

150,00 EUR V Ja

16.00.99.1001 Versandlieferung/-rückholung Auslieferung/Rückholung per Versand (Warenwert bis 500 EUR), wenn keine persönliche 

Abgabe/Einweisung erforderlich ist, bspw. wenn diese durch fachkundige Dritte sichergestellt 

wird, wenn der Benutzer bereits mit dem Hilfsmittelgebrauch vertraut ist -bspw. im Rahmen 

von  Instandsetzungsmaßnahmen, Ersatzversorgungen. Eine Hausbesuchspauschale kann nicht 

i.V.m. dieser Position abgerechnet werden.

00,01,

02,12,

16,17,

18

19,00 EUR V Ja

16.00.99.1002 Versandlieferung/-rückholung Auslieferung/Rückholung per Versand (Warenwert über 500 EUR), wenn keine persönliche 

Abgabe/Einweisung erforderlich ist, bspw. wenn diese durch fachkundige Dritte sichergestellt 

wird, wenn der Benutzer bereits mit dem Hilfsmittelgebrauch vertraut ist -bspw. im Rahmen 

von  Instandsetzungsmaßnahmen, Ersatzversorgungen. Eine Hausbesuchspauschale kann nicht 

i.V.m. dieser Position abgerechnet werden.

00,01,

02,12,

16,17,

18

39,00 EUR V Ja

16.99.99. Abrechnungspositionen für Reparaturen (Instandsetzungen)

16.00.99.2000 Material/Ersatzteile, Zubehörteile Bei Reparatur in eigener Werkstatt. 01,12 KVA 5,0% V Ja

16.00.99.2001 Fremdreparatur Abrechnungsposition für entstandene Reparaturkosten, die nicht in eigener Werkstatt 

durchgeführt werden; bspw. Reparaturen an Hardware -Display, Stecker, Buchsen, 

Akkutausch. Die Rechnung des Reparaturbetriebes ist ohne Aufschlag dem eKVA beizufügen 

(Urbeleg)

01 KVA V Ja

16.00.99.3000 Arbeitsminute Bei Reparatur in eigener Werkstatt. Die Abrechnungsposition 16.00.99.1000 oder 

16.00.99.1001 oder 16.00.99.1002 kann einmal je Instandsetzung zusätzlich abgerechnet 

werden (2).

01 1,12 EUR V Ja
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Fußnoten

**) MwSt-Satz:

***) Versorgungsform:

****) Genehmigung:

(1)

(2)

 *) Schlüssel Kennzeichen für Hilfsmittel (VA): 

Die Rückholpauschale beinhaltet alle im Zusammenhang mit der Rückholung und Einlagerung verbundenen Aufgaben und Tätigkeiten, insbesondere 

die Rückholung, Bewertung der Wiedereinsetzbarkeit, die Bestandsverwaltung sowie die datenschutzgerechte Depersonalisierung, Reinigung, 

hygienische Aufbereitung (Desinfektion), Einlagerung, Lagerhaltung des Hilfsmittels sowie alle damit in Zusammenhang stehenden Dienst- und 

Serviceleistungen sowie Verbrauchsmaterialien. Die Rückholpauschale kann nicht zusammen mit der Entsorgungspauschale abgerechnet werden. 

Werden als Zubehör verwendete Hilfsmittel wie bspw. Blas- bzw. Blas-Saug-Ansteuerungen, Tasten, Sensoren sowie Zubehör zur drahtlosen 

Ansteuerung zusammen mit dem Haupthilfsmittel zurückgeholt, erfolgt keine separate Vergütung.

00 - Neukauf

01 - Reparatur (Instandsetzung) 
02 - Wiedereinsatz

05 - Zurichtung

12 - Zubehör

16 - Auslieferung

17 - Aussonderung

18 - Rückholung

20 - Erprobung

e = ermäßigt / v = voll (Angabe informativ; es gelten die aktuellen gesetzlichen Bestimmungen)

Hinweise zur Versorgungsform

- WE = Wiedereinsatz (vgl. Anlage 2)

- N-WE = OHNE WIEDEREINSATZ

Hinweise zum Genehmigungs-/Abrechnungsverfahren (vgl. §§ 7, 9a-c, 12 sowie Anlage 2 des Vertrags)

- Ja = genehmigungspflichtig

- Nein = genehmigungsfrei

Werden mehrere Hilfsmittel der Anlagen 1a/1b gleichzeitig beim Versicherten abgeholt, ist lediglich eine Vergütung für die gesamte Rückholung 

anzusetzen (Rückholungs- oder Entsorgungspauschale für das Haupthilfsmittel zzgl. Hausbesuchspauschale oder Versandrückholung).

- Zur Gewährleistung einer wirtschaftlichen Versorgung gemäß § 12 SGB V ist die AOK Baden-Württemberg berechtigt, für beantragte

Leistungen, für die kein Vertragspreis in den Anlagen 1a oder 1b vereinbart worden ist, vor der Genehmigung auch bei anderen

Vertragspartnern in pseudonymisierter Form Preisangebote einzuholen. Der Vertragspartner erhält bei Bedarf die Möglichkeit, seinen eKVA

innerhalb einer angemessenen Frist nachzubessern (vgl § 7 Abs. 9).

- Bei Instandhaltungs- und/oder Instandsetzungsmaßnahmen ist gemäß § 7 Abs. 10 des Vertrages dem Kostenvoranschlag die jeweilige

Abrechnungspositionsnummer des Haupthilfsmittels (Grundposition), mit Betrag 0,00 EUR voranzustellen.

- Bei Instandsetzungen (Reparaturen) bis zu einem Gesamtbetrag von bis zu 250 EUR Netto verzichtet die AOK Baden-Württemberg auf die

Genehmigungspflicht.
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Anlage 1b Vergütungsvereinbarung PG 16 AOK Baden-Württemberg AC/TK 19 01 A16

Abrechnungs-

positions-

nummer Bezeichnung Qualität, Ausstattung, Leistungsbeschreibung, sonstige Regelungen V
w

K
z
*

Preis pro

Stück 

(Netto)

ab 

01.07.2024

Rabatt auf 

Hersteller-

Listenpreis M
w

S
t-

S
a

tz
 *

*

V
e

rs
o

rg
u

n
g

s-

fo
rm

 *
*

*

G
e

n
e

h
m

ig
u

n
g

 

*
*

*
*

(3)

(4)

(5)

(6) Software-/Systemupdates (kostenfrei durch den Hersteller zur Verfügung gestellte Updates / Betriebssystemupdates), werden durch die AOK Baden-

Württemberg nicht vergütet. Software-/Systemupgrades können nur zusammen mit einem Wiedereinsatz vergütet werden.

Die Entsorgungpauschale beinhaltet alle im Zusammenhang mit der Rückholung und fachgerechten Entsorgung verbundenen Aufgaben und 

Tätigkeiten, insbesondere die Rückholung, Bewertung der Wiedereinsetzbarkeit, die Bestandsverwaltung sowie die datenschutzgerechte 

Depersonalisierung und fachgerechter Entsorgung des Hilfsmittels sowie alle damit in zusammenhang stehenden Dienst- und Serviceleistungen sowie 

Verbrauchsmaterialien. Ein Abverkauf sowie die weitere Verwendung in jeder erdenklichen Form ist unzulässig. Die Entsorgungspauschale kann nicht 

zusammen mit der Rückholpauschale abgerechnet werden. Werden als Zubehör verwendete Hilfsmittel wie bspw. Blas- bzw. Blas-Saug-

Ansteuerungen, Tasten, Sensoren zusammen mit dem Haupthilfsmittel zurückgeholt, erfolgt keine separate Vergütung. Werden mehrere Hilfsmittel 

gleichzeitig beim Versicherten abgeholt, ist lediglich ein Betrag für die gesamte Rückholung anzusetzen.

Werden mehrere Hilfsmittel / Zubehöre gleichzeitig abgegeben, ist nur die Einweisungsvergütung für das Haupthilfsmittel anzusetzen.

Die Vergütung für die individuelle Anlage von Seitensets beinhaltet insbesondere die (telefonische) Erstabklärung des Bedarfs, die Terminvereinbarung, 

eine erste Sichtung, die Anlage und das Aufspielen des individuell gefertigten Seitensets inklusive Herstellung einer Verknüpfung auf dem Gerät, 

eventuelle Nacharbeiten sowie Rüstzeiten. Fahrkosten sowie eine Erprobung, Einweisung und Schulung sind ebenfalls enthalten. Der 

Leistungserbringer nimmt eine Datensicherung vor, die auf einem zentralen Server inklusive Speicherplatz bis zum Ende der Nutzung durch den 

Anwender (Rückholung) abgelegt wird. Diese Position kann nur abgerechnet werden, wenn das Seitenset vollständig individuell erstellt wurde und 

hierfür keine Vorlage verwendet wurde.
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