Versorgungsvertrag fur ambulante Pflege
nach § 72 SGB Xl

zwischen

Herrn
Trager-Mustermann
Muster-StralRe 00
00000 Musterstadt

- einerseits -
und
den Landesverbanden der Pflegekassen in Sachsen

AOK PLUS - Die Gesundheitskasse fuir Sachsen und Thiringen.
Augustinerstralle 38 in 99084 Erfurt
zugleich handelnd fur die Landwirtschaftliche Krankenkasse Mittel- und Ostdeutsch-
land sowie die Krankenkasse fir den Gartenbau

BKK Landesverband Mitte
SiebstralRe 4 in 30171 Hannover

IKK classic
Tannenstral3e 4 b in 01099 Dresden

Knappschaft, Regionaldirektion Chemnitz
JagdschankenstralRe 50 in 09117 Chemnitz

BARMER GEK
Techniker Krankenkasse (TK)
Deutsche Angestellten-Krankenkasse (Ersatzkasse)
KKH-Allianz (Ersatzkasse)
HEK - Hanseatische Krankenkasse
hkk
Gemeinsamer Bevollméchtigter mit Abschlussbefugnis:
Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek),
vertreten durch die Leiterin der vdek-Landesvertretung Sachsen
Glacisstral3e 4 in 01099 Dresden

im Einvernehmen mit dem zustandigen Sozialhilfetrager
Sachsischer Landkreistag, Kathe-Kollwitz-Ufer 88 in 01309 Dresden

- andererseits -
far
Muster — Pflegedienst

MusterstrafRe 00
00000 Musterstadt
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Versorgungsvertrag fur ambulante Pflege fir den MUSTER Pflegedienst, Musterstraf3e 25 in 04000 Musterdorf, in Kraft ab
1. August 2011

§1
Allgemeine Grundséatze

(1) Dieser Vertrag regelt die Versorgung von Pflegebedurftigen, die in ihrem Haushalt oder in
einem anderen Haushalt, in dem sie aufgenommen sind, gepflegt werden durch den MUS-
TER Pflegedienst, MusterstralRe 25 in 04000 Musterdorf (nachfolgend Pflegedienst ge-
nannt).

(2) Fur die Dauer der Gliltigkeit dieses Vertrages ist der Pflegedienst zur Versorgung Pflegebe-
durftiger zugelassen und damit verpflichtet, die ambulante pflegerische Versorgung der Ver-
sicherten in seinem ortlichen Einzugsbereich sicherzustellen.

(3) Die Pflegekassen sind verpflichtet, die erbrachten Pflegeleistungen nach MaRRgabe des auf
der Grundlage des Achten Kapitels des SGB Xl abgeschlossenen Vergltungsvertrages zu
verguten.

(4) Dieser Vertrag ist fir den Pflegedienst und fiir alle Pflegekassen im Inland unmittelbar ver-
bindlich.

(5) Mit dem Abschluss des Versorgungsvertrages ist keine Inanspruchnahmegarantie durch die
Pflegebediirftigen verbunden. Die Pflegebedurftigen kénnen zwischen den zugelassenen
Pflegediensten verschiedener Trager wéhlen.

§2
Wirtschaftliche Selbststandigkeit des Pflegedienstes

(1) Der Pflegedienst ist als selbststandig wirtschaftende Einrichtung im Sinne des § 71 Abs. 1
SGB Xl zu fuhren.

(2) Der Pflegedienst gilt als wirtschatftlich selbststandig, soweit und solange er ausschlief3lich
Leistungen nach dem SGB Xl erbringt.

Pflegedienste, die tiber den Betriebsbereich "Pflege" hinaus weitergehende Leistungen er-
bringen, sind selbststandig wirtschaftende Einrichtungen, wenn sie die Finanzierungskreise
und -verantwortlichkeiten sowie die Rechnungslegung fiir den Betriebsbereich Pflege klar
und eindeutig von den Ubrigen Betriebsbereichen abgrenzen.

(3) Der Pflegedienst verpflichtet sich, vom Zeitpunkt des Inkrafttretens der Pflege-Buch-
fuhrungsverordnung gemal § 83 Abs. 1 Nr. 3 SGB Xl das Rechnungswesen nach den Vor-
schriften der Verordnung zu organisieren, es sei denn, er kann von den dort genannten
Freistellungsklauseln Gebrauch machen.
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)
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§3
Leitende Pflegefachkraft

Der Pflegedienst stellt die pflegerische und hauswirtschaftliche Versorgung der Pflegebe-
darftigen unter standiger Verantwortung einer ausgebildeten Pflegefachkraft im Sinne des

§ 71 Abs. 1 SGB Xl auf Dauer sicher. Die Einzelheiten der Sicherstellung der Leistungen
sowie der Qualifikation des Personals richten sich nach § 19 des Rahmenvertrages gemaf
§ 75 Abs. 1 SGB Xl i. V. m. den Regelungen der ,Mal3stdbe und Grundsatze fir die Qualitat
und Qualitatssicherung sowie fur die Entwicklung eines einrichtungsinternen Qualitatsma-
nagement nach § 113 SGB Xl in der ambulanten Pflege®“.

Der Pflegedienst ist verpflichtet, personelle Anderungen, die die leitende Pflegefachkraft
betreffen, unverziglich den Landesverbanden der Pflegekassen mitzuteilen. Dies gilt insbe-
sondere fur die Falle der Abberufung, der Vertretung sowie des Wechsels der leitenden
Pflegefachkraft. In den Fallen des Wechsels und der Vertretung der leitenden Pflegefach-
kraft weist der Pflegedienst den Landesverbanden der Pflegekassen die erforderliche fachli-
che Quialifikation der Neu- oder Ersatzkraft nach.

§4
Festlegung des ortlichen Einzugsbereiches

Der ortliche Einzugsbereich des Pflegedienstes umfasst:

155122 T | SRR ]
[Stadtbezirk............cccvvvenenn. Leipzig, Dresden, Chemnitz ..........cccccvvieeeieiiiiiiiiiieeeeenn ]
[LANAKIEIS. ... iiiieieie ettt ————— ]
[Teile des Landkreises......... Muster LandKreis ........ocvvvvviiiiiiiiiieeeeeee ]

Die Festlegung des 6rtlichen Einzugsbereiches schlie3t nicht aus, dass die Pflegekassen
mit anderen Pflegeeinrichtungen Vertrage zur Versorgung der Pflegebediirftigen im selben
Einzugsbereich abschliel3en.

Der Pflegebediirftige ist jederzeit in der Wahl des Pflegedienstes frei. Wahlt er einen Pfle-
gedienst aul3erhalb des drtlichen Einzugsbereiches seines Wohn- oder Aufenthaltsortes,
tragt er hierdurch entstehende Mehrkaosten.

§5
Versorgungsauftrag

Fur die Dauer des Vertrages erbringt der Pflegedienst Pflegesachleistungen der Grundpfle-
ge und der hauswirtschaftlichen Versorgung nach § 36 SGB Xl und fuhrt bei Pflegegeld-
empfangern Pflegeeinsatze nach § 37 Abs. 3 SGB Xl durch.
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Die Versorgungspflicht umfasst im Einzelfall die Leistungen, auf die der Pflegebedurftige
gegenuber seiner Pflegekasse einen Anspruch hat und die er im Rahmen seiner Wahlfrei-
heit durch den Pflegedienst erbringen lassen will. Von der Versorgungspflicht gegentiber
den Pflegekassen nicht erfasst sind die Angebote der hauslichen Krankenpflege geman

§ 37 SGB V, Leistungen der Haushaltshilfe gemaR § 38 SGB V, Leistungen der Familien-
pflege, Mahlzeitendienste und vergleichbare, nicht der Leistungspflicht der Pflegekassen un-
terliegende Angebote. Einzelheiten zum Leistungsinhalt ergeben sich aus den 88 2 bis 5
des Rahmenvertrages (vgl. § 10).

Der Pflegedienst darf die Versorgung eines Pflegebedurftigen im Rahmen seines Versor-
gungsauftrages grundséatzlich nicht ablehnen. Eine Beschrénkung auf die Versorgung Pfle-
gebedurftiger bestimmter Pflegestufen ist unzulassig.

Im Rahmen seiner Versorgungspflicht hat der Pflegedienst die individuelle Versorgung der
Pflegebediirftigen mit Pflegeleistungen zu jeder Zeit, bei Tag und Nacht einschlielich an
Sonn- und Feiertagen, zu gewéhrleisten. Dies kann in Kooperation mit anderen Einrichtun-
gen oder durch die Beteiligung an regionalen Kooperationen geschehen, soweit nicht Ko-
operationen zwingend sind. Kooperationsvereinbarungen, die grundpflegerische Leistungen
betreffen, durfen nur mit Pflegeeinrichtungen geschlossen werden, mit denen ein Versor-
gungsvertrag nach 8 72 SGB Xl besteht. Kooperationsvereinbarungen mit anderen Einrich-
tungen sind unverziglich den Landesverb&nden der Pflegekassen vorzulegen. Néheres re-
gelt 8 10 des Rahmenvertrages (vgl. § 10).

§6
Grundpflege und hauswirtschaftliche Versorgung

(1) Zu den Leistungen der Grundpflege und der hauswirtschaftlichen Versorgung gehoren allein

Hilfen bei den im Gesetz genannten gewdhnlichen und regelméaRig wiederkehrenden Ver-
richtungen im Ablauf des taglichen Lebens in den Bereichen

- Korperpflege,

— Ernédhrung,

-~ Mobilitat,

-~ Hauswirtschaft.

(2) Der Inhalt der jeweiligen Leistungen ergibt sich aus den 88 2 und 3 des Rahmenvertrages

(vgl. § 10).

8§87
Pflegeeinsatze

(1) Bei der Durchfiihrung der Pflegeeinséatze nach 8§ 37 Abs. 3 SGB XI soll der Pflegedienst den

Pflegebedurftigen, seine Angehérigen oder sonstige Pflegepersonen Uber die Durchfiihrung
der Pflege beraten und Hilfestellung bei pflegerischen Problemen geben.

(2) Das Nahere regelt 8 5 des Rahmenvertrages (vgl. § 10).
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§8
Qualitatssicherung

Die ,Malstabe und Grundsatze fir die Qualitat und Qualitatssicherung sowie flir die Entwick-
lung eines einrichtungsinternen Qualitatsmanagement nach 8§ 113 SGB Xl in der ambulanten
Pflege” sind in der jeweils glltigen Fassung bindend.

89
Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit

(1) Der Pflegedienst hat die Gewabhr fir eine leistungsfahige und wirtschaftliche pflegerische
Versorgung zu bieten. Leistungen, die diese Voraussetzungen nicht erfillen, kénnen Pfle-
gebedurftige nicht beanspruchen und der Pflegedienst nicht zu Lasten der sozialen Pflege-
versicherung bewirken.

(2) Die Landesverbande der Pflegekassen kdnnen die Wirtschaftlichkeit und Wirksamkeit der
Leistungserbringung uberprifen lassen. Das N&here regelt § 27 des Rahmenvertrages (vgl.
§10)

§10
Rahmenvertrag

Der zwischen

den Landesverbanden der Pflegekassen unter Beteiligung des Medizinischen Dienstes der
Krankenversicherung und der Arbeitsgemeinschaft der ortlichen Sozialhilfetrager in Sachsen
einerseits

und

den Vereinigungen der Trager der ambulanten Pflegeeinrichtungen andererseits

abgeschlossene Rahmenvertrag gemal § 75 Abs. 1 SGB Xl in der jeweils giiltigen Fassung ist
bindend.

8§11
Vergutung

(1) Die Vergitung der erbrachten Leistungen der Grundpflege und der hauswirtschaftlichen
Versorgung nach § 36 SGB Xl sowie der Pflegeeinsatze nach § 37 Abs. 3 SGB XI richtet
sich nach einer gesonderten Vereinbarung zwischen den Vertragsparteien geman § 89
SGB XI.

(2) Zuzahlungen zu den Vertragsleistungen dirfen durch den Pflegedienst vom Pflegebedurfti-
gen weder gefordert noch angenommen werden. 8 82 Abs. 3 und 4 SGB XI bleibt unberthrt.
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§12
Abrechnung

(1) Die Abrechnung der Leistungen richtet sich nach den im Rahmenvertrag (vgl. § 10) festge-
legten Abrechnungs- und Zahlungsmodalitéten.

(2) Die Rechnungslegung erfolgt durch den Pflegedienst oder eine von ihm beauftragte Ab-
rechnungsstelle.

(3) Die Abrechnungsunterlagen sind unter Beachtung der 88 14 bis 18 des Rahmenvertrages
(8 10) bei der zustandigen Pflegekasse/der von ihr benannten Abrechnungsstelle einzu-
reichen.

§13
Strukturerhebungsbogen

(1) Der von der Pflegeeinrichtung ausgefiillte Strukturerhebungsbogen bildet eine Grundlage
dieses Vertrages.

(2) Veranderungen innerhalb der Pflegeeinrichtung, die den Inhalt des Versorgungsvertrages
berthren, sind unverziglich den Vertragspartnern mitzuteilen.

8§14
Datenschutz

Die Versicherten- und Leistungsdaten der vertraglich erbrachten Pflegeleistungen dirfen nur im
Rahmen der in 8§ 104 SGB Xl genannten Zwecke verarbeitet und genutzt werden. Der Pflege-
dienst verpflichtet sich, den Schutz der personenbezogenen Daten sicherzustellen. Der Pflege-
dienst unterliegt hinsichtlich der Person des Pflegebediirftigen der Schweigepflicht, ausgenom-
men hiervon sind Angaben gegenlber der leistungspflichtigen Pflegekasse und dem Medizini-
schen Dienst der Krankenversicherung, soweit sie zur Erfullung der gesetzlichen Aufgaben er-
forderlich sind. Der Pflegedienst hat seine Mitarbeiter zur Beachtung der Schweigepflicht sowie
der Datenschutzbestimmungen zu verpflichten. Die 88 35, 37 SGB | sowie 88 67 - 85 SGB X
bleiben unberihrt.

§15
Vermittlungsdatei

Die Annahme von Pflegeauftragen und deren Weitergabe (Vermittlung) an Dritte seitens des
Pflegedienstes gegen Entgelt oder zur Erlangung geldwerter Vorteile ist unzulassig. Vermittlung
im Sinne dieser Vorschrift ist auch die Weitergabe von in eigenem Namen angenommenen
Pflegeauftragen an Dritte gegen Kostenerstattung. VerstoRe gegen die Satze 1 und 2 gelten als
wichtiger Kiindigungsgrund im Sinne von § 74 Abs. 2 SGB XI.



7

Versorgungsvertrag fur ambulante Pflege fir den MUSTER Pflegedienst, Musterstraf3e 25 in 04000 Musterdorf, in Kraft ab
1. August 2011

§ 16
Kundigung, Vertragsanderungen

(1) Fur die Kundigung des Vertrages gilt § 74 SGB XI.
(2) Vertragsveranderungen bedurfen der Schriftform.
§17
In-Kraft-Treten

Dieser Vertrag tritt am TT.Monat Jahr in Kraft.

Ort, Datum

Trager des Pflegedienstes AOK PLUS - Die Gesundheitskasse
fur Sachsen und Thiringen.

BKK Landesverband Mitte
Landesvertretung Sachsen.

IKK classic

Verband der Ersatzkassen e. V. (vdek)
Die Leiterin der vdek-Landesvertretung Sachsen

Knappschaft, Regionaldirektion Chemnitz



