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Pradikat Silber: AOK NordWest ehrt
das Arztenetz Lippe

QuATRo-Qualitatssiegel fur herausragende
Leistungen in der Patientenversorgung

Dortmund, 04.07.2023

Das Arztenetz Lippe wurde heute von der AOK NordWest erneut fiir herausra-
gende Leistungen in der Patientenversorgung mit dem QuATRo-Qualitatssie-
gel in Silber ausgezeichnet. ,Wie in den vergangenen beiden Jahren freuen wir
uns sehr, dass wir erneut die Auszeichnung in Silber vornehmen kénnen. Das
zeigt, mit wie viel Engagement und Kontinuitdt Gber mehrere Jahre im Praxis-
netz Lippe vorbildliche Arbeit zum Wohle der Patientinnen und Patienten ge-
leistet wird”, sagte AOK-Fachbereichsleiterin Arzte Jessica van Steegen bei
der Zertifikatsverleihung in Dortmund. QuATRo steht fiir ,Qualitdt in Arztnet-
zen - Transparenz mit Routinedaten”, ein bundesweites AOK-Projekt zur ob-
jektiven Messung von Versorgungsqualitdit.

62 Qualitatsindikatoren dienen als Grundlage

Die Bewertungen basieren auf bundesweiten Vergleichsdaten zur medizini-
schen Versorgung von rund 27 Millionen AOK-Versicherten. Uber 60 Qualitéitsin-
dikatoren dienen dabei als Grundlage. Dazu gehéren Indikatoren fir Krankhei-
ten wie Diabetes mellitus Typ 2, Koronare Herzkrankheit (KHK),
Herzinsuffizienz, Bluthochdruck, Riickenschmerz, Asthma/ COPD oder Depressi-
onen. Die von Experten festgelegten Indikatoren ermdglichen einen guten Ver-
gleich der Versorgungsqualitadt anhand bestimmter Kriterien. Dabei wurde un-
ter anderem die Grippeschutz-Impfrate unter Versicherten ab 60 Jahren
gemessen, die Verhinderung von Krankenhaus-Einweisungen bei Patienten mit
KHK, die Kontrolle der Nierenfunktion bei Diabetikern oder Aspekte der Patien-
tensicherheit, wie die Verordnung von potentiell inadéquaten Medikamenten im
hoheren Lebensalter.
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AOK engagiert sich fiir Leitlinien-konforme Versorgung

Die AOK engagiert sich fur eine leitlinienkonforme Versorgung und bietet mit
dem Qualitatsindikatoren-System fir die ambulante Versorgung (QISA) und
dem QuATRo-Projekt eine gute Grundlage fur die Messung und den Vergleich
der Versorgungsqualitdt im ambulanten Bereich. ,Wir méchten mit dazu beitra-
gen, dass die medizinischen Leitlinienempfehlungen in den Praxisalltag inte-
griert werden. Dabei unterstiitzt QUATRo die Praxisnetze dabei, ihre Prozesse
zu optimieren und medizinische Entscheidungen auf evidenzbasierten Daten zu
treffen. Das fuhrt zu einer hdheren Behandlungsqualitat und Zufriedenheit der
Patientinnen und Patienten”, betonte Jessica von Steegen. Dabei entsteht den
teilnehmenden Arzten kein zuséitzlicher Dokumentationsaufwand, da die Daten
bereits vorliegen. Im Rahmen des Projektes erhalten sie individuelle Feedback-
Berichte mit ihren Ergebnissen, die sie fir ihre Qualitatsarbeit nutzen kdnnen.

Neue Perspektiven eroffnen

QuATRo eroffnet den ausgezeichneten Praxisnetzen neue Perspektiven, indem
es ihnen ermaglicht, ihre Leistungen mit anderen Netzen zu vergleichen und von
Best Practices zu lernen. QUATRo unterstlitzt die Praxisnetze dabei, ihre Pro-
zesse zu optimieren und medizinische Entscheidungen auf evidenzbasierten
Daten zu treffen, was zu einer hoheren Behandlungsqualitdt und besseren Er-
gebnissen fuhrt.

Hohe Behandlungsqualitdt

Fir das Arztenetz Lippe GmbH nahm Geschdéiftsfiihrerin Constanze Liebe die
Auszeichnung in Silber entgegen und sagte: ,Wir freuen uns sehr Uber diese
wiederholte Ehrung. Durch QUATRo kdnnen wir unsere Prozesse im Praxisnetz
optimieren, die Zusammenarbeit verbessern und medizinische Entscheidungen
auf evidenzbasierten Daten treffen. Wir konnen damit die knappen Ressourcen
sinnvoll einsetzen, in dem wir Behandlungsabldufe effizienter gestalten, was zu
schnelleren Diagnosen, einer verbesserten Patientenerfahrung und einer hdhe-
ren Behandlungsqualitat fuhrt."

Aktuell beteiligen sich insgesamt 51 Arztnetze in zehn Bundeslandern am
QuATRo-Projekt der AOK, das vor zehn Jahren gestartet und seitdem sténdig
gewachsen ist. In Westfalen-Lippe nehmen zwei Arztnetze daran teil.
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